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صفحه 4

شرکت آبفا کردستان ۲ رتبه برتر را در نمایشگاه دستاوردهای پژوهش و فنآوری و فن بازار  کسب کرد

بازدیــد ســالانه هیئــت ارزیاب 
فــاضلاب شــرکت مهندســی 
تأسیســات  از  کشــور  آبفــا 

کردــستان ــفاضلاب 

آغاز زنگ آب در شهرستان 
های استان
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مسابقات قرآن و نماز

به سوی امنیت آب در ایران

چالش های مدیریت 
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کلیک کنید

کلیک کنید

کلیک کنیدکلیک کنید

کلیک کنید

کلیک کنیدکلیک کنید

روابط عمومی آبفا کردستان برگزیده شانزدهمین جشنواره ملی فراگیری نخستین واژه کشور شد 
گفتنــی اســت امســال نیــز هفدهمین جشــنواره نخســتین 
واژه در اســتان کردســتان از شهرســتان دهــگلان آغــاز 
شــد و طــی روزهــای آینــده نیــز در ســایر شهرســتان هــای 

اســتان برگــزار مــی گــردد.

روابــط عمومــی شــرکت آبفــا کردســتان بــا توجه بــه برگزاری 
مطلــوب و کامــل ایــن جشــنواره در شهرســتان های اســتان 
ــر  ــای برت ــتان ه ــی از اس ــوان یک ــه عن ــته ب ــال گذش ــی س ط
در ایــن حــوزه معرفــی و تندیــس و لــوح تقدیــر را دریافــت 

نمــود.

در بخشــی از متــن ایــن لــوح تقدیــر کــه بــه امضــای مهــدی 
ــا  ــی آبف ــرکت مهندس ــی ش ــط عموم ــرکل رواب ــی مدی بخت
ــه ادریــس شــریفی مدیــر روابــط عمومــی  کشــور خطــاب ب

ــت: ــده اس ــتان آم ــا کردس ــرکت آبف ش

“مدیریــت اثربخــش و خلاقیت شــما در حوزه اطلاع رســانی 
و ارتبــاط بــا افــکار عمومــی، جلــوه ای روشــن از مســئولیت 
ــح  ــگ صحی ــج فرهن ــه تروی ــام ب ــی و اهتم ــری، همدل پذی

مصــرف آب در میــان نســل آینــده ســاز کشــور اســت.

بدینوســیله مراتــب قدردانــی از تلاش هــای متعهدانــه 
جنابعالــی و همکارانتــان در تحقــق اهــداف فرهنگــی و 
اجتماعــی صنعــت آب و فاضلاب کشــور را اعلام مــی داریم”

در آئیــن اختتامیــه شــانزدهمین جشــنواره نخســتین 
ــتان  ــاضلاب اس ــرکت آب و ف ــی ش ــط عموم واژه آب، رواب
کردســتان رتبــه برتــر ایــن جشــنواره را کســب نمــود و 
ــا  ــی آبف ــط عموم ــر رواب ــریفی مدی ــس ش ــی آن از ادری ط

ــد. ــر ش ــتان تقدی کردس

ــه میزبانــی شــهر رشــت برگــزار شــد  در ایــن مراســم کــه ب
مدیــران شــرکت مهندســی آب و فــاضلاب کشــور و مدیران 
دفاتــر روابــط عمومــی شــرکت هــای آب و فاضلاب سراســر 
کشــور و ادریــس شــریفی مدیــر روابــط عمومــی و محمــد 
عزیــزی کارشــناس آمــوزش همگانــی روابــط عمومــی آبفــا 

کردســتان حضــور داشــتند.

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
)روح ایشان قرین آرامش باد(
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در ایــن مراســم  کــه بــا حضــور مدیرعامــل شــرکت آبفــا کردســتان و مدیــر ســتاد اقامــه 
نمــاز اســتان برگــزار گردیــد از همــکاران فعــال عرصــه نمــاز و برگزیــدگان هجدهمیــن دوره 
ــن  ــد و همچنی ــه عمــل آم ــر ب ــه اســتانی تقدی ــرو مرحل ــرآن و  نمــاز وزارت نی مســابقات ق
ــه  ــاضلاب کردســتان جهــت بررســی برنام ــت شــرکت آب و ف ــی ائمــه جماع نشســت فصل

هــای فرهنگــی شــرکت برگــزار گردیــد.

میزخبر

تقدیر از برگزیدگان هجدهمین دوره مسابقات قرآن و نماز وزارت نیرو ویژه فرزندان همکار )مرحله استانی(
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در رویداد ملی کاروان های راهیان نور سراسر کشور در اهواز؛
شــرکت آبفــا کردســتان بــه عنــوان فعــال برتــر 
برپایــی میزخدمــت جهــادی معرفــی شــد/ رئیــس 
از‌  کشــور  کارکنــان   و  ادارات  بســیج  ســازمان 

مدیرعامــل آبفــا کردســتان تجلیــل کــرد

حســن صنعتــکاران رئیس ســازمان بســیج ادارات 
ــد  ــه محم ــی ب ــدای لوح ــا اه ــور ب ــان کش و کارکن
ــن  ــتان، ضم ــا اس ــرکت آبف ــل ش ــاد مدیرعام فره
ضمــن اعلام اینکــه آبفــا بــه عنــوان یکــی از فعالان 
 ۱۴۰۴ ســال  در  جهــادی  خدمــت  میــز  برتــر 
انتخــاب شــده اســت از تلاش هــای وی و مجموعه 
شــرکت آب و فــاضلاب قدردانــی نمود.همچنیــن 

هوشــمند معنــوی فرمانــده پایــگاه بســیج شــرکت 
ــر شــد. آبفــا کردســتان نیــز در ایــن مراســم تقدی

ارزشیابی و بازدید سالانه هیئت ارزیاب فاضلاب شرکت مهندسی آبفا کشور از تأسیسات شبکه جمع آوری و تصفیه خانه های فاضلاب شهرستان های استان کردستان 

از  قدردانــی  ضمــن  هــم  ارزیابــی  هیئــت 
تلاش هــای انجــام‌ شــده بــر اهمیــت تــداوم پایش 
و  تجهیــزات  به روزرســانی  فرآیندهــا،  دقیــق 
تأکیــد  بهره بــرداری  اســتانداردهای  ارتقــای 

کردنــد.

بــرداری، دفتــر HSE، مدیــران و همــکاران امــور 
تابعــه شهرســتان هــای مذکــور بــه منظــور بررســی 
جامــع عملکــرد و وضعیــت فنــی تاسیســات و 
و  ســنندج  شــهرهای  فــاضلاب  خانــه  تصفیــه‌ 
مریــوان از بخش هــای مختلــف ایــن مجموعــه 
ــای  ــد، واحده ــن بازدی ــد. در ای ــد کردن ــا بازدی ه
مختلــف شــامل فرآیندهــای تصفیــه، آزمایشــگاه 
کنتــرل کیفیــت، تاسیســات مکانیکــی و الکتریکی 
ــق  ــی دقی ــورد بررس ــرداری م ــای بهره ب و بخش ه

ــت. ــرار گرف ق

رونــد  از  جامعــی  گــزارش  بازدیــد  ایــن  در 
ــای  ــده، برنامه ه ــات انجام ش ــرداری، اقدام بهره ب
تجهیــزات  وضعیــت  تعمیــرات،  و  نگهــداری 
ــترهای  ــدی، پوس ــرد فرآین ــگاهی و عملک آزمایش
ایمنــی و بهداشــتی و تابلوهــای خطــر، بازدیــد 
جعبــه  و  بــرق  تابلــو  و  حریــق  اطفــا  کپســول 
و  واکسیناســیون  کارت  اولیــه،  هــای  کمــک 
ــن  ــد. همچنی ــه ش ــردی‌ ارائ ــت ف ــایل حفاظ وس
پیشــنهادات لازم بــرای ارتقــای کیفیــت تصفیــه و 

گردیــد. مطــرح  سیســتم  بهــره وری  افزایــش 

ایــن هیئــت ارزیــاب بــه همــراه دیگــر اعضــای 
ــرقی  ــان ش ــتانهای آذربایج ــاب از اس ــت ارزی هیئ
و غربــی، زنجــان و ایلام از  تصفیــه خانــه هــای 
بانــه، حســین آباد،  فــاضلاب شــهرهای ســقز، 
ــان  ــتاهای قلی ــار‌ و روس ــاد، بیج ــریش اب ــروه س ق
ــال  ــوط انتق ــبکه و خط ــن ش ــای و همچنی و قورچ
همــکاران  همراهــی  بــا  ســقز  شــهر  فــاضلاب 
ــره  ــت به ــتان، معاون ــا کردس ــرکت آبف ــتادی ش س
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هفدهمیــن جشــنواره »نخســتین واژه آب« و با 
هــدف ترویــج فرهنــگ مصــرف بهینــه آب، در 
شهرســتان هــای دهــگلان، بیجــار و دیوانــدره 

ــد. برگزار ش
ــه،  ــان جمع ــور امام ــا حض ــم ب ــن مراس ای
فرمانداران و معاونین وی، شــهرداران، رؤســای 
ــئولان  ــی از مس ــرورش و جمع ــوزش و پ آم
ــد  ــزار گردی ــتان برگ ــه شهرس ــن س ادارات ای

ــوزان،  ــترده دانش آم ــتقبال گس ــورد اس و م
ــت. ــرار گرف ــا ق ــان و خانواده ه فرهنگی

ــای  ــرای بخش ه ــن اج ــه، ضم ــن برنام در ای
متنــوع فرهنگــی و آموزشــی، ســخنرانان 
ــال  ــوزان در انتق ــش دانش آم ــت نق ــر اهمی ب
ــع  ــت از مناب ــی و حفاظ ــم صرفه جوی مفاهی

ــد. ــد ش ــا تأکی ــه خانواده ه ــی ب آب

در ایــن مراســم، زنــگ آب به عنــوان نمــادی 
ــی و  ــع آب ــظ مناب ــت حف ــه اهمی ــه ب از توج
ــح آب،  ــگ مصــرف صحی نهادینه ســازی فرهن
ــرای  ــد. اج ــه ش ــا حضــور مســئولان نواخت ب
مســابقه بــا موضــوع صرفــه جویــی در مصــرف 
ــه  ــز ب ــدای جوای ــش و اه ــرود و نمای آب، س
دانــش آمــوزان و تقدیــر از پرســنل دبســتان از 

دیگــر بخشــهای جشــنواره بــود.

جشن  زلال واژه ها در شهرستانهای استان کردستان؛ حفظ آب پیام زندگی شد
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گزارش

همـکاران گرامـی پاسـخ هـای خـود را حداکثر 

از طریـق  مـاه  پنجـم هـر  و  بیسـت  تاریـخ  تـا 

اتوماسـیون برای آقای کیوان قاسـمی کارشناس 

روابـط عمومـی سـتاد ارسـال فرمایید.

پاسخ مسابقه شماره قبل: گزینه ج 
برندگان شماره قبل:

یسری اسدی – ستاد   
هانا حسینی – مریوان

سن فعلی رضا 3 برابر سن 6 سال قبل اوست.

 رضا اکنون چند سال دارد؟

مسابقه شماره 115 

الف( 9          ب( 18              ج( 27             د( 10

پایان تلاش فوتسالیستهای صنعت آب و برق کردستان در یک چهارم نهایی
رزگار حیــدری بــه عنــوان مربــی، وریــا ســی و ســه 
مــردان و داریــوش فلاحــی بــه عنــوان بازیکــن 
ــی  ــتان در دور گروه ــم کردس ــتند. تی ــور داش حض
ایــن پیکارهــا برابــر آبفــا تهــران شکســت خــورد، 
ــوب  ــف را مغل ــدان ال ــان و هم ــای کرم ــم ه ــا تی ام

ــرد. ک

ــم  ــا تی ــن بازیه ــی ای ــارم نهای ــک چه ــه ی در مرحل
ــا  ــران ب ــه ای ته ــرق منطق ــل ب ــتان در مقاب کردس
ــر صفــر شکســت خــورد و از راهیابــی  حســاب ۱ ب
بــه دور بعــد بازمانــد. در پایــان تیمهــای بــرق 
و  توانیــر  تخصصــی  مــادر  تهــران،  ای  منطقــه 
زنجــان بــر ســکوهای اول تــا ســوم  قــرار گرفتنــد و 
تیــم فوتســال بوشــهر نیــز جــام اخلاق را بــا خــود 

ــرد. ــه ب ــه خان ب

تیــم هیئــت کردســتان متشــکل از پرســنل صنعت 
آب و بــرق اســتان بــا ۲ بــرد و ۲ باخــت از گردونــه 
رقابــت هــای سراســری فوتســال وزارت نیــرو کنــار 
رفــت. شــانزدهمین دوره ایــن رقابتهــا بــا حضــور 
۴۵۰ فوتسالیســت از ۳۷ تیــم شــامل آبفــا، آب 
منطقــه ای، توزیــع و انتقــال بــرق سراســر کشــور 

بــه میزبانــی اســتان همــدان برگــزار شــد .

در تیــم کردســتان کــه از شــرکتهای آبفــا، آب 
اســتان  بــرق  انتقــال  و  توزیــع  و  ای  منطقــه 
تشــکیل شــده بــود، ۳ نفــر از همــکاران آبفــا، 
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در ارزیابــی صــورت گرفتــه در بیســت و 
دســتاوردهای  نمایشــگاه  دوره  ششــمین 
ــرکت  ــازار، ش ــن ب ــآوری و ف ــش و فن پژوه
ــر در  ــه عنــوان شــرکت برت آبفــا کردســتان ب
ــان  ــش بنی ــرکتهای دان ــت از ش ــوزه حمای ح
ــه  ــرکت دارای غرف ــه و ش ــای فنآوران و طرحه

ــد. ــل ش ــی و تجلی ــر، معرف برت
در آئیــن اختتامیــه ایــن نمایشــگاه کــه امــروز 
ــگاه  ــاه در محــل نمایش ــنبه ۲۵ آذرم ــه ش س
ــد،  ــزار ش ــران برگ ــی ته ــن الملل ــی بی دائم
شــرکت آب و فــاضلاب اســتان کردســتان 

ــه را  ــن ۲ زمین ــر در ای ــرکت برت ــوان ش عن
ــود. ــب نم کس

در ایــن نمایشــگاه ۴ روزه ۵ اختــراع همــکاران 
ــا کردســتان، ابراهیــم  محمــدی،  شــرکت آبف
اســدالله نــوری، امیــن امانــی و رمضــان رجبی 

در معــرض نمایــش گذاشــته شــد.
ــن نمایشــگاه هاشــم امینــی مدیرعامــل  در ای
ــره شــرکت مهندســی  ــت مدی و رئبیــس هیئ
ــه  ــراه وی از غرف ــت هم ــور و هیئ ــا کش آبف
شــرکت آبفــا کردســتان بازدیــد و بــا قدردانــی 
ــداوم  ــتار ت ــده خواس ــام ش ــهای انج از تلاش

ــن  ــن و مخترعی ــن و مبتکری ــت محققی فعالی
آبفــا کردســتان در خصــوص اجــرای طرحهای 
ــاضلاب  ــت آب و ف ــا صنع ــط ب ــد مرتب جدی

شــد.
در ایــن نمایشــگاه همچنیــن معاونیــن مختلف 
وزارت نیــرو و شــرکت مهندســی آبفــا کشــور، 
مدیــران عامــل شــرکتهای آب و فــاضلاب 
اســتانهای مختلــف کشــور و محققــان و 
مبتکــران و جمعــی از شــرکت هــای خصوصی 
نیــز از غرفــه شــرکت آبفــا کردســتان بازدیــد 

ــد. نمودن

شرکت آبفا کردستان ۲ رتبه برتر را در نمایشگاه دستاوردهای پژوهش و فنآوری و فن بازار کسب کرد

مراسم گرامیداشت روز زن و تکریم مقام مادر ویژه بانوان صنعت آب و برق کردستان برگزار شد

در ایــن مراســم مدیــران عامــل شــرکتهای آب و بــرق اســتان، مشــاورین بانــوان، مدیــران روابــط عمومــی و تعــداد زیــادی از بانــوان همــکار 
صنعــت آب و بــرق کردســتان حضــور داشــتند.

در این آئین گزارشی پیرامون اقدامات انجام  گرفته توسط شرکتهای آب و برق در حوزه بانوان  همکار، ارائه شد.
اجــرای موســیقی، تکریــم تعــدادی از بانــوان بازنشســته صنعــت و همچنیــن مشــاوران بانــوان و اهــدای شــاخه گل بــه بانــوان همــکار بــه 

مناســبت روز زن از دیگــر بخشــهای ایــن مراســم بــود.



            ماهنامه / خبری / داخلی / شرکت آب و فاضلاب استان کردستان/ شماره 122 / سال دوازدهم / آذر 1404  

رۆژێــک منداڵێــک، کوترێکــی بینــی، کــە هــەردوو باڵیــان 
.. کۆترەکــە نەیدەتوانــی هەڵبفڕێــت. منداڵه کــە  کردبــوو 
چــۆن   ، بەســزمانە  کۆتــرە  ئــەم  گوتــی:  لەبەرخۆیــەوە 

بــژی؟ ئــەوەی  بــۆ  بکەوێــت،  خواردنیدەســت 

کۆترەکــەدا  بــەردەم  لــە  هەڵۆیــەک   ، نەچــوو  پــێ  زۆری 
 ، هەڵگرتبــوو  دەنــووک  بــە  نه چیرێکــی   .. نیشــتەوە 
ــتی  ــە دەس ــەدا دانا..کۆترەک ــە بەردەم کۆترەک ــی ل نه چیره ک
ــەوە  ــری ل ــە بی ــری خــوارد . منداڵه ک ــرد و تێ ــی ک ــە خواردن ب
کــردەوە، کــە خــوا توانــای هەمــوو شــتێکی هەیــە .. خــوارن 
ــۆ  ــن ب ــی: م ــە گوت ــک دەدات .. بۆی ــوو گیانلەبەرێ ــە هەم ب
ــت  ــم بوێ ــم بکەمــەوە ؟ چی ــوی ژیان ــە بژێ ــر ل ــم و بی دابمێن

. ــخوا پێمیدەبەخــشێت 

و  دابنیشــێت  لەماڵــەوە  کــە   ، دا  بڕیــاری  مێردمنداڵەکــە 
، هیــچ نــەکات .. رۆژان هاتــن و تــێ پەڕیــن .. منداڵه کــە 
هیچــی بــۆ نەهاتــە ماڵــەوە. پیاوێکــی دانــا هــات بــۆ لای و 
ــی  ــدەت بین ــۆ دوو باڵن ــەی شــیرینم ، ت ــی گــوت : \” رۆڵ پێ
.. یەکێکیــان کۆترێکــی برینــداری باڵکراوبــوو ، ئــەوی تریــان 
هەڵۆیــەک بــوو.. بــۆ حەزدەکەیــت وەکــو کۆترەکــە بيــت .. ؟ 
ئــەی بــۆ بیرناکەیتــەوە ، کــە وەکــو هەڵۆکــە بيــت .. ؟ کــە 
تەنهــا خــۆی تێرنــاکات ، بەڵکــو ئەوانــی تریــش تێــردەکات 

یـە . یـدان هەـ بـە یارمەتـ کـە پێویـسـتیان ـ ـ

دەک دڵاراــمم،  چیــهرەی  ــپەری  ــیاری  موعجــیزەی 

دەرکــەوێ بــا  بڵێــن  یــاران  ڕەونەقــە  بــێ  جیهــان  ڕووی 

هۆش لە کوێ؟ ئارام لە کوێ؟ هەی قوڕ بەسەر خۆم و خیرەد

بــەخ بــەخ ئەی یاران تەماشــای شــەوکەتی ئــەم جیلوە کەن

خولــوود ئیمکانــی  لــە  بەهەشــتێکە  دڵارامــم  ڕووی 

دڵ بــە لەمحــە ناســرەوێ هەرگیــز لــە پەیکانــی مــوژەی

ڕەشــکی نافــەی، بۆنــی زوڵفــی، قەلبــی غونچــەی کرد بــە خوێن

ــەوێ ــت ک ــێ دەس ــەرم ج ــتانەی دڵب ــایەی ئاس ــە س ــەر ل گ

ــر جــان موحەققــەر نەقدبەرکــەف، ســەرفکەندە و مونتەزی

ــشەتتی ــساوا، تاــقی کیــسرا، ئاــگری زەردەــشت فەــن

گوڵقەــب ماهڕووــیی  جامەنەــسرین  ــسەروقەددی 

ــچاوی ــپڕ ئەفــسوونی مەیگووــنی ــبە ئیــما دڵ دەــب

حۆریلەــق موــشکبوو  عەنبەرینــموو  دیدەئاــهوو 

دەک بۆــیێ  ئادەــمی  نەــسلی  مەنــعی  ــئارێ  ــئارێ 

ــقەز تــیری  وەــکوو  دێ  ئیمابەئیــما  دەمــبەدەم 

خەــت ئاــهووی  گەردــنی  خەراــجی  گەردنــیا  ــلە  وا 

ـقـەت ـهـەوەس ناـکـەم ـشـەرەف ئیـتـر لەژـێـر باـڵـی هوـمـ

شـکەش دەک ئـەوا پێـ سـالم ـ ێـن: ـ بـان بڵـ سـرەوی خووـ خوـ

ماموستا  سالم

ماموستا خادمیان

بسمه تعالی

به ندرت هه لکه وت ده گمه ن

زشتی عه یب و عار ده لق

چاخان درو ده له سه

اوقات زه مان ده مان

خیرخواه خیر خوازی ده م سپی

بد دهن زوان شه ر ده م شه ر

جدال لفظی ده م قره    ده م قالی
پافشار اصرار ورز  ده م سوور

آشنایی با کلمات کردی و گویش های مختلف آن

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
)روح ایشان قرین آرامش باد(

با نهایت تأسف و تأثر 

)جناب آقای شهاب گوش بر( 

همـکار گرامی امور آبفـا قروه دار 

فانـی را وداع گفت

)روح ایشان قرین آرامش باد(

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
)روح ایشان قرین آرامش باد(

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
)روح ایشان قرین آرامش باد(
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حقوق زن بر شوهر از دیدگاه قرآن و سنت
)قال الله تعالی و عاشروهن بالمعروفی(

با همسران خود به خوبی و نیکی رفتار کنید 

پیامبــر گرامــی می فرمایــد: بهتریــن شــما کســی اســت کــه بــا خانــواده 
خــود رفتــارش درســت باشــد و مــن نیــز بهتریــن رابطــه را بــا خانــواده ام 

دارم 

ــاج  ــاس احتی ــذا و لب ــه غ ــرگاه ب ــد: ه ــی اسلام می فرمای ــر گرام  پیامب
داشــت آن را برایــش فراهــم کنــد بــر ســر و صــورت او نزنــد و بــه جــز در 

منــزل خــود بــا او بــه درشــتی رفتــار نکنــد و بــا او قهــر ننمایــد

بــد  قیامــت  روز  در  می فرمایــد:  اسلام  بزرگــوار  پیامبــر  همچنیــن 
عاقبت تریــن انســان ها کســانی هســتند کــه بــا همســران خــود 
ــرای دیگــران بازگــو نمــوده باشــند  معاشــرت داشــته و اســرار آنهــا را ب
ــای او را  ــس و عیب ه ــرای هیچک ــای او را ب ــرار و پنهانی ه ــد اس ــس بای پ
پوشــیده نگــه دارد زیــرا مــرد امانــت دار اســرار و عیــوب همســر خویــش 

ــد. ــت نمای ــت او محافظ ــتی از حرم ــت و بایس اس

فرهنگی، هنری 
و اجتماعی

کورته چیروک

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
هەڵــــۆ  و کۆتـــر)روح ایشان قرین آرامش باد(

فانـی را وداع گفتهمـکار گرامی امور آبفـا قروه دار )جناب آقای شهاب گوش بر( با نهایت تأسف و تأثر 
)روح ایشان قرین آرامش باد(
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گستردگی جایگاه های شغلی

تغییرات سازمانی

کــم  کارمنــدان  آمــوزش  گــذاری روی  ســرمایه 
تجربــه

سازگاری به نوآوری

حفظ کارمندان مستعد

تفکرات اشتباه مدیران

انطباق با قوانین و مقررات

تنوع نیروی انسانی

عدم دسترسی به بودجه کافی

بی توجهی از سوی سایر واحدها

1-  گستردگی جایگاه های شغلی

متخصصــان منابــع انســانی موظف انــد در جریــان 
در  ســازمان  پرســنل  تمامــی  فعالیت هــای 
ــوع  ــن موض ــد. ای ــرار بگیرن ــف ق ــای مختل واحده
و  شــغلی  جایگاه هــای  گســتردگی  دلیــل  بــه 
تخصص هــای کارکنــان، یکــی از چالــش هــای 

منابــع انســانی بــه شــمار مــی‌رود.

بــه  همزمــان  نمی‌توانــد  فــرد  یــک  مســلما 
جزئیــات  از  باشــد،  مســلط  برنامه نویســی 
دیجیتــال مارکتینــگ ســر در بیــاورد و بــه عنــوان 
متخصــص منابــع انســانی فعالیــت کنــد! ایــن 
گســتردگی و وجــود لایه هــای مختلــف ســازمانی، 
ــه  ــز ب ــان را نی ــورد از کارکن ــن بازخ ــارت و گرفت نظ

می‌کنــد. تبدیــل  دشــوار  امــری 

منابــع  کارشناســان  ایــن چالــش،  بــرای حــل 
بــا  را  اصلــی  ارتباطــات  می تواننــد  انســانی 
سرپرســتان هــر واحــد برقــرار کننــد کــه از جزئیات 
فعالیت هــای تخصصــی آن دپارتمــان آگاهنــد.

2- تغییرات سازمانی

ــانی  ــع انس ــای مناب ــش  ه ــن چال ــی از بزرگتری یک
ــا  ــود. ب ــان می ش ــرات نمای ــاد تغیی ــگام ایج در هن
ــای  ــولات در دنی ــرفت و تح ــد پیش ــه رون ــه ب توج

امــروز، تغییــرات گوناگــون در فرآیندهــا، قوانیــن 
امــری  پویــا  ســازمان  یــک  در  مســئولیت ها  و 

اســت. اجتناب ناپذیــر 

 

در هنــگام بــروز ایــن تغییــرات، کارشناســان منابع 
انســانی وظیفــه دارنــد آن‌هــا را بــه اطلاع تمامــی 
کارمنــدان برســانند و جزئیــات را برایشــان تفهیــم 
ــه  ــد ک ــی وجــود دارن کننــد؛ امــا معمــولا کارمندان
ــا  ــل تغییــر مقاومــت می کننــد و تطبیــق ب در مقاب
شــرایط جدیــد برایشــان آســان نیســت. در چنین 
ــا  ــه دارد ب ــانی وظیف ــع انس ــد مناب ــرایطی واح ش
اســتفاده از راه حل هــای مختلــف ماننــد جلســات 
توجیهــی، در راســتای ایجــاد یــک زبــان مشــترک 

میــان پرســنل تلاش کنــد.

چالش های مدیریت منابع انسانی

ــدان  ــوزش کارمن ــرمایه گذاری روی آم 3- س
کم تجربــه

ــتخدام  ــوص اس ــی در خص ــت های مدیریت سیاس
کارکنــان در هــر ســازمانی متفــاوت اســت. برخــی 
از مدیــران، آمــوزش نیروهــای کم تجربــه و بــا 
دانــش پاییــن را بــه اســتخدام نیروهــای ماهــر 
ترجیــح می دهنــد. چــرا کــه عقیــده دارنــد در 
ایــن صــورت می تواننــد نیــروی مــورد نظــر را 

ــد. ــت کنن ــازمان تربی ــای س ــا ارزش ه ــق ب مطاب

ــش  ــد از چال ــی می توان ــن کارمندان ــوزش چنی آم
زیــرا  رود.  شــمار  بــه  انســانی  منابــع  هــای 
در  تــازه‌کار  فــرد  یــک  مهارت هــای  افزایــش 
اغلــب اوقــات امــری زمان بــر و نیازمنــد نظــارت و 
ــع  ــان مناب ــت. کارشناس ــداوم اس ــای م پیگیری ه
انســانی می تواننــد بــرای بــه حداقــل رســاندن 
ایــن چالش هــا، منابــع آموزشــی مــورد نیــاز را 
مشــخص کــرده و بخشــی از فرآینــد آمــوزش را بــه 

ــد. ــذار کنن ــه واگ ــد مربوط ــت واح سرپرس

مدیریت

بخش اول 
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واحدهــای  در  کارمنــدان  تمامــی  بــا  ارتبــاط 
داشــتن  نگــه  راضــی  بــرای  تلاش  مختلــف، 
بــه گلــه‌ و شــکایت های  مدیــران، گــوش دادن 
ــات و…  ــات و تعارض ــل اختلاف ــروه، ح ــر دو گ ه
چالش هــای  بی شــک  کــه  هســتند  وظایفــی 
نیــاز  و  بــه همــراه دارنــد  بــا خــود  را  فراوانــی 
بــه مدیریــت دارنــد. ایــن وظایــف بــه عنــوان 
گوشــه ای از مســئولیت های واحــد منابــع انســانی، 
ــا  ــی موقعیت ه ــد را در برخ ــن واح ــان ای کارشناس
ــا مشــکل مواجــه می کنــد. از ایــن رو شناســایی  ب
چالــش هــای منابــع انســانی و تلاش در جهــت 
می توانــد  آن هــا،  بــرای  راه حــل  کــردن  پیــدا 
بخشــی از فشــار روی ایــن افــراد را از بیــن ببــرد. 
ــا  ــا ب ــید ت ــا باش ــراه م ــب هم ــن مطل ــه ای در ادام
ــت  ــای مدیری ــش ه ــن چال ــورد از اصلی تری 10 م

ــوید. ــنا ش ــانی آش ــع انس مناب

ــع  ــای مناب ــش ه ــن چال ــورد از مهم تری 10 م
انســانی

ــت  ــت، مدیری ــت؟ طلا اس ــانی چیس ــروی انس نی
منابــع انســانی چیســت؟ اســتفاده بهینه و درســت 
ــا چالش هایــی  از ایــن طلا؛ امــا همیــن طلا هــم ب
ــه مدیریــت دارد. اگــر در  همــراه اســت کــه نیــاز ب
ــا  ــناس ی ــوان کارش ــه عن ــانی ب ــع انس ــد مناب واح
مدیــر فعالیــت می کنیــد، حتمــا اذعــان داریــد 
هــر  نیســتند،  یکدســت  همــه  کارمنــدان  کــه 
ــه خــودش را  فــردی روحیــات و اخلاق منحصــر ب
ــوان در  ــراد را می ت ــن اف ــه ای ــی در کل هم دارد ول
کتگوری هــای مشــخصی جــای داد، مــثلا برخــی 
از آن هــا بدقلــق هســتند، برخــی دیگــر بــی نظــم و 

ــاس! ــی حس ــتند، ول ــوب هس ــم خ ــی ه برخ

ــش  ــک چال ــا ی ــم، تنه ــه گفتی ــی ک ــه این های هم
ــانی  ــع انس ــت مناب ــای مدیری ــش ه ــام چال از تم
اســت، علاوه بــر این هــا بایــد بــه مــوارد مختلفــی 
نیــز اشــاره کــرد کــه مــا در ادامــه بــه بررســی 
آن هــا خواهیــم پرداخــت، 10 مــورد از مهم تریــن 
چالــش هــای منابــع انســانی کــه مــا در ایــن مطلب 

بررســی می کنیــم عبارتنــد از:

مهم ترین چالش های مدیریت منابع انسانی در سازمان ها
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ــاری  ــن آبی ــان پایی ــی،۲۰۱۴(. راندم دارد. )مدن
)کمتــر از %۳۲( بعلــت یارانــه هــای آب و انــرژی، 
ســنتی  کشــت  پاســخگوی  کشــت  الگوهــای 
نســبت بــه آب در دســترس نیســت، و قیمــت 
کشــاورزی،  محصــولات  شــده  تضمیــن  هــای 
بخــش کشــاورزی را یکــی از بزرگتریــن مشــارکت 
کننــدگان بحــران آب ایــران قــرار داده اســت. 

یارانــه هــای بــالا بــرای مصــرف انــرژی در بخــش 
کشــاورزی باعــث پمپــاژ عمیــق آبهــای زیرزمینــی 
شــده و جابجایــی چــاه هــا از لحــاظ اقتصــادی 
را امــکان پذیــر ســاخته، کــه ایــن امــر بــه تخلیــه 
آبهــای زیرزمینــی در مقیــاس وســیع کمــک کــرده 

اســت.

 اگرچــه برخــی از اقدامــات ماننــد افزایــش قیمــت 
زیرزمینــی  پایــش  شــبکه  گســترش  و  انــرژی 
)کنتورهــای هوشــمند( بــرای کنتــرل برداشــت 
ــتفاده از  ــد اس ــت، ]ولی[رون ــده اس ــاد ش ــا ایج ه
ــت. ــده اس ــی مان ــر باق ــدون تغیی ــاورزی ب آب کش

تریــن  پاییــن  از  یکــی  ایــران همچنیــن دارای 
ــه و  تعرفــه هــای آب شــهری در منطقــه خاورمیان
جهــان اســت. تعرفــه آب در تهــران ۱۰ بــار کمتــر 
از ابوظبــی و ۲۰ بــار کمتــر از لنــدن اســت. ناکامی 
ــش  ــث افزای ــات آب باع ــب خدم ــت مناس در قیم
مصــرف آب میشــود  و پایــداری مالــی بخــش آب 

را تضعیــف مــی کنــد.

آموزش همگانی
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 پوشــش هزینــه هــا بــرای تضمیــن پایــداری بلنــد 
مــدت خدمــات آب و ســطوح مناســب ســرمایه 
گــذاری در بهــره بــرداری و نگهــداری سیســتم 
در  تنهــا  نــه  اســت،  ضــروری  آبرســانی  هــای 
زیرســاخت هــا بلکــه بــرای آمــوزش کارکنــان نیــز 

ــت. ــروری اس ض

 فقــدان پایــداری مالــی خدمــات آب مــی توانــد به 
شــدت ظرفیــت خدمــات آب و  تصفیــه فــاضلاب 
هــا را تضعیــف کــرده و منجــر بــه کاهــش کیفیــت 
آب و تخریــب اکوسیســتم های آب شــیرین شــود.

 شــکل -۴ بهــره وری کل آب، کشــورهای منتخــب 
خاورمیانــه و شــمال آفریقــا و اقتصــادی، ۲۰۱۰

توجــه: برداشــت آب همچنیــن شــامل آبهایــی 
ــیرین  ــد ش ــارف مانن ــع غیرمتع ــه از مناب ــت ک اس
ــت  ــاضلاب برداش ــدد از ف ــتفاده مج ــازی و اس س
میشــود. بــا توجــه بــه ســاختار اقتصــادی متفاوت 
هــر کشــور، ایــن شــاخص هــا بایــد بــا دقــت بــا در 
نظــر گرفتــن فعالیــت هــای بخــش دولتــی و منابــع 

طبیعــی کشــور مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.

بخش سوم و پایانی  
ترجمه: شهره صدری خانلو

در دو شــماره پیشــین بــه صــورت تحلیلــی بــه 
چالشــها و فرصتهــای امنیــت آب پرداختیــم و بــه 
مهمتریــن جریانهایــی کــه امنیــت آینــده آب را بــه 

خطــر خواهــد انداخــت اشــاره کردیــم .

آب  وری  بهــره  موضــوع  بــه  شــماره  ایــن  در   
خواهیــم پرداخــت چراکــه علیرغــم بحرانهــای 
جــدی یــاد شــده در شــماره هــای پیشــین کــه در 
آیندهبــا آنهــا روبــرو خواهیــم شــد، بهــره وری آب 
در ایــران از جملــه کمتریــن میــزان بهــره وری هــا 

سـت. قـه اـ در منطـ

بهــره وری کل آب بعنــوان خروجــی اقتصــادی 
حجــم  واحــد  در  داخلــی(  ناخالــص  )تولیــد 
)مترمکعــب( آب برداشــت شــده، تعریف میشــود. 
بخــش بزرگی از اســتفاده آب در کشــاورزی و بازده 
ــی  ــایر نواح ــه س ــبت ب ــران نس ــادی آن در ای اقتص
منطقــه کمتــر اســت. افزایــش بهــره وری کل آب 
ــای  ــت ه ــد سیاس ــت و نیازمن ــز اس ــش برانگی چال
از جملــه حفاظــت آب،  دقیــق طراحــی شــده 
تغییــر الگــوی کشــت بــه محصولــی بــا مصــرف آب 
ــه بخــش هــای  کمتــر اســت و تخصیــص مجــدد ب

ــت. ــد اس ــادی ترتولی اقتص

ــد   تصمیمــات درزمینــه بهبــود بهــره وری آب بای
بــر مبنــای حسابرســی آب در مقیــاس حوضــه آب 
، و ملاحظــات اقتصــادی و اجتماعــی، و ارزش 
شــده  توزیــع  تاثیــرات  و  آب  زیســتی  محیــط 
مربــوط بــه جوامــع و خانوارهــا در حوضــه باشــد.

اقتصــاد  بــه  بخشــیدن  تنــوع  بــرای  تلاش  در 
و بهبــود امنیــت غذایــی ملــی، دولــت بخــش 
ــرژی  ــای آب و ان ــه ه ــق یاران ــاورزی را از طری کش
ــت در  ــن سیاس ــه ای ــت. اگرچ ــرده اس ــت ک حمای
طــول جنــگ ایــران و عــراق مــورد نیــاز بــود، 
آب  کل  از   ۹۲٫۸% مصــرف  کشــاورزی  بخــش 
تنهــا  حالیکــه  در  دارد،  اختیــار  در  را  مصرفــی 
%۲۳ از مشــاغل کشــور را تامیــن مــی کنــد  و 
ــران را برعهــده  ــی ای %۱۳ تولیــد ناخالــص داخل

به سوی امنیت آب در ایران: چالش ها و فرصت ها 
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ــکار  ــوان هم ــوان و بان ــاور بان ــل، مش مدیرعام
ــی از طــرح  ــا کردســتان در مراســم رونمای آبف
ملــی ســبا حضــور یافتنــد و در پایــان مســابقه 
ــر  ــوان حاض ــان بان ــه می ــث مطروح ای مباح
برگــزار شــد کــه طــی آن روجیــار ختمــی از 
ــی از  ــوان یک ــه عن ــتان ب ــا کردس ــرکت آبف ش

ــد. ــدگان انتخــاب گردی برن

ــه گام دوم  ــی بیان ــابقه کتابخوان ــدگان مس برگزی
ــل شــدند ــی و تجلی ــقلاب معرف ان

ــتان  ــه در کردس ــی فقی ــده ول ــتاندار و نماین اس
ــر  ــتان و مدی ــا کردس ــرکت آبف ــل ش از مدیرعام
امــور آبفــا مریــوان بــه جهــت خدمــات رســانی 
شایســته بــه زوار اربعیــن حســینی تقدیــر 

ــد. کردن

شــاهو حبیبــی همــکار آزمایشــگاه تصفیــه خانــه 
ــوزه  ــکار ح ــر هم ــد کمانگ ــنندج و محم آب س
ــر  ــگران برت ــوان پژوهش ــه عن ــرکت ب GIS ش
شــرکت آب و فــاضلاب اســتان در ســال ۱۴۰۴ 
ــای  ــا امض ــود را ب ــر خ ــوح تقدی ــی و ل معرف
اســتاندار و رئیــس دانشــگاه کردســتان دریافــت 

ــد. کردن

فرمانــده ســپاه بیــت القــدس اســتان کردســتان 
بــا اهــدای لوحــی از تلاشــها و همــکاری 
ــی  ــتان قدردان ــا کردس ــرکت آبف ــل ش مدیرعام

ــود. نم

حیــدر زمانــی مدیــر دفتــر بحــران و پدافنــد غیر 
عامــل شــرکت از ســوی وزارت نیــرو بــه عنــوان 
ارزیــاب رزمایــش تمرینــی آموزشــی و عملیاتــی 
وزارت نیــرو در منطقــه مرکــزی جنــوب کشــور 
ــان  ــد و در پای ــاب ش ــارس انتخ ــتان ف در اس
ــرکت  ــران ش ــر بح ــر دفت ــری از مدی ــوح تقدی ل
ــوص  ــن خص ــور در همی ــا کش ــی آبف مهندس

دریافــت کــرد.


